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Verzija Datum Opis izmjene

1.0 22.07.2021. | Inicijalna verzija dokumenta

1.1 22.05.2022. | Dokumentu dodane manje izmjene

1.2 22.07.2025. | Prilagodba dokumenta za novu generaciju aplikacije

1.3 23.07.2025. = Manje izmjene dokumenta

Podrzani OS-ovi i uredaji

Softverski paket Certilia Middleware podrZzava macOS 13 i viSe operativne sustave te uredaje sa
Intel i Apple Silicon procesorima. Certilia Middleware omogucava:

- autentifikaciju pomo¢u PKCS#11 biblioteke unutar Firefox internet preglednika
-  potpisivanje dokumenata unutar Chrome, Firefox, Safari preglednika.

Sadrzaj
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1.1  GreSka prilikom pokretanja instalacijskog paketa........c.ccccoeeeeiriieiniieiniieiniiieee e
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2.1 Uklanjanje instalacije koriste¢i skriptu za deinstalaciju...........cceeceervueenierceenniiieenniieeenen.
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1 Instalacija

Certilia Middleware instalacijski paket sadrZi u sebi komponente potrebne za koriStenje Vase
elektroniCke osobne iskaznice.

N Za autentifikaciju certifikatima sa kartice potrebno je u Mozilla Firefox
\ Internet pregledniku ucitati PKCS#11 modul za navedeni preglednik.
Postupak ucitavanja PKCS#11 modula opisan je u Firefox Korisnickim
uputama.

Instalacija se pokrece dvostrukim klikom na.dmg instalacijski paket. Postupak instalacije
opisan je preko sljedecih koraka (1 - 7):

1 - Oznaciti i pokrenuti preuzeti Certilia Middleware instalacijski paket (slika 1)

& Downloads

-
< i i

Certilia_Middlewa
re_v3.9.5.pkg

Slika 1 Pokretanje Certilia Middleware instalacijskog paketa
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2 - Kliknuti na gumb ,,Continue“ za nastavak instalacije.

® ‘& Install Certilia Middleware (Apple Silicon)

Welcome to the Certilia Middleware (Apple Silicon) Installer

You will be guided through the steps necessary to install this

@ Introduction
software.

Continue

Slika 1.1 Uved u instalaciju
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3 - U slucaju da na racunalu imate viSe od jednog tvrdog diska/SSDa prikazati ¢e vam se
ekran za odabir instalacijskog odredista. Kliknuti na gumb ,,Install“ za dovrSetak instalacije
(slika 1.2)

@ ‘& Install Certilia Middleware (Apple Silicon)

Standard Install on “Macintosh HD"

il This will take 71,4 MB of space on your computer.

Destination Select Click Install to perform a standard installation of this software

e Installation Type on the disk “Macintosh HD".

Change Install Location...

Go Back Install

Slika 1.2 Dovrsetak instalacije

2 Ovisno o postavkama Vaseg operativnog sustava, moguce je da tokom instalacije
\ iskocCi prozor za autentikaciju Vaseg korisnickog racuna. Bez unosa navedene
" lozinke ili otiska prsta nece biti moguce nastaviti instalaciju (slike 1.3 i 1.4).
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;A;::

| (Apple Silicon)

Installer
Installer is trying to install new software.
Introducti
3 K Touch ID or enter your password to
Destinatio el e
Installatiot

o Installatic Use Password... ion

y Cancel

Slika 1.3 Autentifikacija korisnickog racuna

b,

“Installer.app” Would Like to
Modify Apps on Your Mac. | (Apple Silicon)

lae

\
\
\
“ Don't Allow Allow

Introducti

Destinationoeices T
Installation Type

R Registering updated applications...

Slika 1.4 Privola za instalaciju Certilia Middleware aplikacije
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4 - ZavrSen proces instalacije (slika 1.5)

® & Install Certilia Middleware (Apple Silicon)
The installation was completed successfully.
Introduction

Destination Select

Installation Type

Installation

® Summary

The installation was successful.

The software was installed.

Close

Slika 1.5 Uspjesno zavrsen proces instalacije
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1.1 Greska prilikom pokretanja instalacijskog paketa

U slucaju da Vam se prilikom pokretanja instalacijskog paketa prikaZe sljedeca poruka:

“Certilia_Middle-
ware_aarch64_3.9.5.pkg"” Not
Opened

Apple could not verify
“Certilia_Middleware_aarch64_3.9.5.pkg
" is free of malware that may harm your

Mac or compromise your privacy.

Potrebno je kliknuti na gumb “Done” te otvoriti “System Settings” aplikaciju i pod
kategorijom “Privacy & Security” dozvoliti pokretanje instalacijskog paketa (slika 1.8).

[ JON ) < Privacy & Security

Q, Search Sensitive Content Warning Off
() Spotlight @ Analytics & Improvements

.2 Wallpaper

m Apple Advertising
g Notifications

Sound ’ﬂ Apple Intelligence Report On
Focus

B Screen Time Security

ﬂ Lock Screen Allow applications from App Store ¢
% Touch ID & Password ;‘fgﬁ:t;\ljllzzr\/l‘.._s‘gﬁ.pkg" was blocked to protect Open Anyway

B Users & Groups
Apple could not verify “Certilia_M..._3.9.5.pkg" is free of malware that may harm
your Mac or compromise your privacy.

Internet Accounts

@ jCameieenten Allow accessories to connect Ask for New Accessories £
® iCloud

@ Wallet & Apple Pay (&) FileVault an

(&) Keyboard (™ vLockdown Mode off

Slika 1.6 Pokretanje instalacije

Klikom na "Open Anyway", instalacija bi se trebala uredno pokrenuti bez prikaza greske.
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2 Uklanjanje instalacije

Instalaciju Certilia Middleware paketa moguce je ukloniti koriste¢i skriptu za deinstalaciju
koja je dio Certilia Middleware paketa.

2.1 Uklanjanje instalacije koristeci skriptu za deinstalaciju

U direktoriju /Library/Application Support/CertiliaMiddleware nalazi se skripta za
deinstalaciju uninstall.sh. Kako bi se izvrSila deinstalacija Certilia Middleware paketa
potrebno je otvoriti Terminal aplikaciju i izvrSiti sljede¢u naredbu:

/Library/Application\ Support/CertiliaMiddleware/uninstall.sh

~ (-zsh) 21

[/Library/Application\ Support/CertiliaMiddleware/uninstall.sh
Stopping CertiliaMiddleware
Password:
Stopping CertiliaSigner
Warning: Expecting a LaunchDaemons path since the command was ran as root. Got LaunchAgents instead.
*launchctl bootout® is a recommended alternative.
Removing file /Library/LaunchAgents/hr.akd.CertiliaSigner.plist
Removing dir /Applications/CertiliaSigner.app
Removing dir /Applications/CertiliaMiddleware.app
Done

{psadaic@Patriks-MacBook-Pro - - |

Slika 1.7 Prikaz izvrsavanja uninstall.sh skripte

Skripta Ce traZiti lozinku VaSeg korisnickog racuna kako bi dobila potrebna prava za
uklanjanje paketa. Nakon nekog vremena, skripta Ce se izvrSiti u potpunosti te Ce
Certilia Middleware paket biti uklonjen sa VaSeg racunala (slika 1.7).
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AGENCIJA ZA KOMERCIJALNU DJELATNOST PROIZVODNO, USLUZNO I
TRGOVACKO D.0.0.

helpdesk@certilia.com
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